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Broj sudionika 310

Broj sudionika prema odabranom filteru 310

Koliko ste zadovoljni snabdijevanjem vodom?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 35 11.29%
Zadovoljni 168 54.19%
Neutralni 51 16.45%
Nezadovoljni 38 12.26%
Vrlo nezadovoljni 17 5.48%
Ne zna 1 0.32%

Koliko ste zadovoljni snabdijevanjem vodom?

Vrlo zadovoljni

I Nezadovoljni

Zadovoljni Neutralni

I Vrlo nezadovoljni [ Ne zna

4

Koliko ste zadovoljni cijenom snabdijevanja vodom?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 18 5.81%
Zadovoljni 127 40.97%
Neutralni 54 17.42%
Nezadovoljni 50 16.13%
Vrlo nezadovoljni 61 19.68%

Koliko ste zadovoljni cijenom snabdijevanja vodom?

Vrlo zadovoljni

Zadovoljni Neutralni

I Nezadovolini I Vrlo nezadovoljni

Koliko ste zadovoljni prikupljanjem otpada i odvozom smeca?

Ponudeni odgovor

Ukupno

Procenat




Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 22 7.10%
Zadovoljni 157 50.65%
Neutralni 40 12.90%
Nezadovoljni 42 13.55%
Vrlo nezadovoljni 49 15.81%

Koliko ste zadovoljni prikupljanjem otpada i odvozom smec¢a?

Vrlo zadovoljni

Zadovoljni Neutralni

I Nezadovolini I Vrlo nezadovoljni

s

Koliko ste zadovoljni cijenom prikupljanja otpada i odvoza smec¢a?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 8 2.58%
Zadovoljni 131 42.26%
Neutralni 52 16.77%
Nezadovoljni 36 11.61%
Vrlo nezadovoljni 83 26.77%

Koliko ste zadovoljni cijenom prikupljanja otpada i odvoza smeéa?

Vrlo zadovoljni

Zadovoljni Neutralni

I Nezadovolini [ Vrlo nezadovoljni

4

Koliko ste zadovoljni kanalizacijom?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 7 2.26%
Zadovoljni 117 37.74%
Neutralni 94 30.32%
Nezadovoljni 46 14.84%
Vrlo nezadovoljni 41 13.23%
Ne zna ) 1.61%




Koliko ste zadovoljni kanalizacijom?

Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

I Nezadovoljni [ Vrlo nezadovoljni [ Ne zna

o

Koliko ste zadovoljni cijenom kanalizacije?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 6 1.94%
Zadovoljni 100 32.26%
Neutralni 100 32.26%
Nezadovoljni 41 13.23%
Vrlo nezadovoljni 59 19.03%
Ne zna 4 1.29%

Koliko ste zadovoljni cijenom kanalizacije?

Vrlo zadovoljni

Neutralni

I Nezadovolini [ Vrlo nezadovolini [ Ne zna

é\

Koliko ste zadovoljni kvalitetom usluge odrzavanja lokalnih puteva (ukljucujuéi

zimsko)?
Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 49 15.81%
Zadovoljni 179 57.74%
Neutralni 39 12.58%
Nezadovoljni 24 7.74%
Vrlo nezadovoljni 19 6.13%




Koliko ste zadovoljni kvalitetom usluge odrzavanja lokalnih puteva (ukljuéujuci zimsko)?

Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

I Nezadovoljni I Vrlo nezadovoljni

4

Koliko ste zadovoljni redovnoséu usluge odrzavanja lokalnih puteva (ukljucujuéi

zimsko)?
Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 25 8.06%
Zadovoljni 184 59.35%
Neutralni 53 17.10%
Nezadovoljni 23 7.42%
Vrlo nezadovoljni 25 8.06%

Koliko ste zadovoljni redovno$éu usluge odrZavanja lokalnih puteva (ukljuéujuéi zimsko)?

Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

I Nezadovoljini [ Vrlo nezadovoljni

\\

Koliko ste zadovoljni pokrivenos¢éu opéine javhom rasvjetom?
Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 72 23.23%
Zadovoljni 149 48.06%
Neutralni 52 16.77%
Nezadovoljni 29 9.35%
Vrlo nezadovoljni 8 2.58%

Koliko ste zadovoljni pokriveno$éu opéine javhom rasvjetom?

Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

I Nezadovoljini [ Vrlo nezadovoljni

<



Koliko ste zadovoljni kvalitetom javne rasvjete (osvjetljenja)?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 59 19.03%
Zadovoljni 172 55.48%
Neutralni 45 14.52%
Nezadovoljni 23 7.42%
Vrlo nezadovoljni 11 3.55%

Koliko ste zadovoljni kvalitetom javne rasvjete (osvjetljenja)?

Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

I Nezadovoljini [ Vrlo nezadovoljni

A

Koliko ste zadovoljni rasprostranjenosc¢u javnih zelenih povrsina, igraliSta za djecu
i parkova?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 21 6.77%
Zadovoljni 117 37.74%
Neutralni 67 21.61%
Nezadovoljni 77 24.84%
Vrlo nezadovoljni 28 9.03%

Koliko ste zadovoljni rasprostranjeno$cu javnih zelenih povrsina, igrali$ta za djecu i parkova?

Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

I Nezadovolini Il Vrlo nezadovoljni

\

Koliko ste zadovoljni kvalitetom javnih zelenih povrsSina, igraliSta za djecu i

parkova?
Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 18 5.81%
Zadovoljni 109 35.16%
Neutralni 73 23.55%
Nezadovoljni 71 22.90%
Vrlo nezadovoljni 39 12.58%




Koliko ste zadovoljni kvalitetom javnih zelenih povrsina, igralita za djecu i parkova?

Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

I Nezadovoljini [ Vrlo nezadovoljni

‘

Da li ste zadovoljni radom domova zdravlja / ambulantama?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Da 196 63.23%
Ne 86 27.74%
Ne zna 28 9.03%

Da li ste zadovoljni radom domova zdravlja / ambulantama?

Da Ne Ne zna

Da li ste zadovoljni radom vrti¢a / obdanista?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Da 221 71.29%
Ne 53 17.10%
Ne zna 36 11.61%

Da li ste zadovoljni radom civilne zastite na sprjecavanju posljedica prirodnih

Da

Da li ste zadovoljni radom vrti¢a / obdanista?

katastrofa?
Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Da 209 67.42%




Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Ne 59 19.03%
Ne zna 42 13.55%

Da li ste zadovoljni radom civilne zastite na sprjecavanju posljedica prirodnih katastrofa?

Da Ne Ne zna

Da li ste zadovoljni radom centra za socijalni rad?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Da 231 74.76%
Ne 23 7.44%
Ne zna 55 17.80%

Da li ste zadovoljni radom centra za socijalni rad?

Da Ne Ne zna

Da li ste zadovoljni radom mjesnih zajednica?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Da 216 69.68%
Ne 76 24.52%
Ne zna 18 5.81%

Da

Da li ste zadovoljni radom mjesnih zajednica?

Da li ste zadovoljni kulturnim deSavanjima na teritoriji opc¢ine?




Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Da 176 56.77%
Ne 120 38.71%
Ne zna 14 4.52%

Da li ste zadovoljni kulturnim de$avanjima na teritoriji opéine?

Da

Ne zna

Da li ste zadovoljni sportskim desavanjima na teritoriji opéine/opstine?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Da 210 67.74%
Ne 87 28.06%
Ne zna 13 4.19%

Da li ste zadovoljni sportskim de&avanjima na teritoriji opéine/opétine?

Da

Ne zna

Kako biste procijenili vas pristup informacijama o javnim pitanjima, kao npr.
budzetu, javnoj potrosniji, prioritetima razvoja, novim investicijama, i sl.?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Veoma dobro informisan 38 12.26%
Opcenito informisan 93 30.00%
Nije informisan 96 30.97%
Nije zainteresovan 62 20.00%
Ne zna 21 6.77%




Kako biste procijenili vas pristup informacijama o javnim pitanjima, kao npr. budzetu, javnoj potrosnji, prioritetima razvoja, novim investicijama, i sL.?

Veoma dobro informisan

Opcenito informisan

Nije informisan [l Nije zainteresovan [l Ne zna

U protekle dvije godine, koliko puta ste se ukljucili u javne rasprave ili debate?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vise od 2 puta 14 4.52%
1-2puta 42 13.55%
Nije se ukljucivao 176 56.77%
Nije upoznat 78 25.16%

U protekle dvije godine, koliko puta ste se ukljuéili u javne rasprave ili debate?

Vie od 2 puta

I Nije upoznat

Nije se ukljucivao

Kako biste ocijenili postoje¢e mehanizme u¢eséa gradana u donosenju odluka za

javno dobro?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Odli¢no i transparentno 25 8.06%
Dobro 31 10.00%
Postoje, ali samo pro-forme 135 43.55%
radi

Nije upoznat 119 38.39%

Kako biste ocijenili postojece mehanizme ugeséa gradana u donoenju odluka za javno dobro?

Koliko ste zadovoljni kvalitetom usluge?

QOdliéno i transparentno

Postoje, ali samo pro-forme radi

Dobro
I Nije upoznat




Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 56 18.06%
Zadovoljni 153 49.35%
Neutralni 49 15.81%
Nezadovoljni 12 3.87%
Vrlo nezadovoljni 23 7.42%
Ne zna 17 5.48%
Koliko ste zadovoljni kvalitetom usluge?
Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

I Nezadovolini [ Vrlo nezadovoljni [ Ne zna

\\

Koliko ste zadovoljni brzinom usluge?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 58 18.71%
Zadovoljni 165 53.23%
Neutralni 46 14.84%
Nezadovoljni 12 3.87%
Vrlo nezadovoljni 20 6.45%
Ne zna 9 2.90%
Koliko ste zadovoljni brzinom usluge?
Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

I Nezadovoljni [ Vrlo nezadovoljni [ Ne zna

g

Koliko ste zadovoljni ljubaznost osoblja

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 59 19.03%
Zadovoljni 173 55.81%
Neutralni 20 6.45%
Nezadovoljni 19 6.13%
Vrlo nezadovoljni 36 11.61%




Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Ne zna 3 0.97%
Koliko ste zadovoljni ljubaznost osoblja
Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

&

Koliko ste zadovoljni znanje osoblja?

I Nezadovolini [ Vrlo nezadovolini [ Ne zna

\

Koliko ste zadovoljni cijenom usluge?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 91 29.35%
Zadovoljni 146 47.10%
Neutralni 49 15.81%
Nezadovoljni 12 3.87%
Vrlo nezadovoljni 8 2.58%
Ne zna 4 1.29%
Koliko ste zadovoljni znanje osoblja?
Vrlo zadovoljni Zadovoljni Neutralni

I Nezadovoljni M Vrlo nezadovoljni [ Ne zna

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Vrlo zadovoljni 52 16.77%
Zadovoljni 176 56.77%
Neutralni 39 12.58%
Nezadovoljni 16 5.16%
Vrlo nezadovoljni 23 7.42%
Ne zna 4 1.29%




Koliko ste zadovoljni cijenom usluge?

Vrlo zadovoljni

Neutralni

I Nezadovoljni I Vrlo nezadovoljni [ Ne zna

Kako bi ste ocijenili direktni prenos sjednica OV/SO putem lokalnih TV i radio

stanica?
Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Veoma dobro 29 9.35%
Dobro 26 8.39%
Neutralno 22 7.10%
Nepostojece 128 41.29%
Nije upoznat 105 33.87%

Kako bi ste ocijenili direktni prenos sjednica OV/SO putem lokalnih TV i radio stanica?

Veoma dobro

Neutralno

I NepostojeCe M Nije upoznat

Kako bi ste ocijenili redovne sastanke vije¢nika/odbornika sa gradanima?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Veoma dobro 34 10.97%
Dobro 46 14.84%
Neutralno 37 11.94%
Nepostojece 55 17.74%
Nije upoznat 138 44.52%

Kako bi ste ocijenili redovne sastanke vijeénika/odbornika sa gradanima?

Veoma dobro

Neutralno

I Nepostojece M Nije upoznat




Kako bi ste ocijenili redovne termine za komunikaciju nacelnika sa gradanima?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Veoma dobro 79 25.48%
Dobro 55 17.74%
Neutralno 27 8.71%
Nepostojece 32 10.32%
Nije upoznat 117 37.74%

Kako bi ste ocijenili redovne termine za komunikaciju naéelnika sa gradanima?

Veoma dobro Dobro Neutralno

I Nepostojece M Nije upoznat

4

Kako bi ste ocijenili internet komunikaciju izmedu gradana i opcinskih sluzbi?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Veoma dobro 49 15.81%
Dobro 46 14.84%
Neutralno 34 10.97%
Nepostojece 43 13.87%
Nije upoznat 138 44.52%

Kako bi ste ocijenili internet komunikaciju izmedu gradana i opéinskih sluzbi?

Veoma dobro Dobro Neutralno

I Nepostojece [ Nije upoznat

/

Kako bi ste ocijenili postoje¢e mehanizme ucescéa gradana u definisanju opéinskih
prioriteta?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Veoma dobro 40 12.90%
Dobro 32 10.32%
Neutralno 37 11.94%
Nepostojece 54 17.42%
Nije upoznat 147 47.42%




Kako bi ste ocijenili postojeée mehanizme uée§ca gradana u definisanju opéinskih prioriteta?

Veoma dobro Dobro Neutralno

I Nepostojece [ Nije upoznat

Da li ste ikada ulozili zalbu (prituzbu, prigovor) prema lokalnoj vlasti, u bilo kojem
smislu?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Da 23 7.42%
Ne 287 92.58%

Da li ste ikada uloZili Zalbu (prituzbu, prigovor) prema lokalnoj vlasti, u bilo kojem smislu?

Da Ne

Da li je lokalna vlast na bilo koji nacin rijeSila vasu zalbu?

Ponudeni odgovor Ukupno Procenat
Da 14 4.52%
Ne 27 8.71%
Nije se zalio/la 269 86.77%

Da li je lokalna vlast na bilo koji naéin rijesila vasu zalbu?

Da Ne Nije se zalio/la



