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OBAVIJESTZA SVE PRAVNE SUBJEKTE,OBRTNICKE I
TRGOVACKE RADNJE RACUNOVODSTVENE AGENCIJE I FIZICKE
OSOBE

Obavjestavamo nade cijenjene potrodate da je naSa nova korisnitka stranica na kojoj su
dostupni svi glavni podaci o potrosacu(osnovni podaci, potro$nja, kartice, kao i pojedinacni
ratuni korisnika) te na kojoj postoji mogu¢nost komuniciranja s J.P. BROCANAC d.o.o.
Citluk putem poruka stavljena u funkciju. Osnovna prednost nove korisni¢ke stranice je
moguénost pristupa svakom pojedinatnom racunu kao i mogucnost pohrane i izlistavanja
istog u PDF formatu, ali i brojne druge moguénosti. Korisni¢ka $ifra i lozinka koji su
potrebni za pristup podacima o svakom pojedinaénom korisniku su dostupni kao i dosada na
svakom nasem ispostavljenom radunu za komunalne usluge. Pristup korisni¢koj stranici je
mogué putem web stranice naSeg poduzeca, putem QR koda na svakom ispostavljenom
ra¢unu za komunalne usluge ili putem sljedeceg linka: http://citluk.komunalno.com/. Ovim
putem Zelimo obavijestiti i sve pravne osobe i ratunovodstvene agencije da ¢e pocevsi od
obratunskog razdoblja sijeanj 2024. godine pravne osobe, kao i obrtni¢ke i trgovacke radnje
imati moguénost da ratune za komunalne usluge primaju isklju¢ivo putem mail adrese.
Spomenuti subjekti ¢e navedenu moguénost moci koristiti tek nakon $to nasem poduzeCu
dostave zahtjev koji se nalazi u prilogu ove Obavijesti. Posebno napominjemo
ratunovodstvene agencije kao i tvrtke koje posjeduju viSe brojila ili se u njihovoj grupaciji
nalazi vise pravnih subjekata da je zahtjev u word formatu te se na njega moZe dodati
neogranicen broj korisnika s tim da uz svaku $ifru korisnika mora biti naveden i naziv
korisnika, mail adresa na koju ée stizati raduni, kao i potpis i pecat korisnika, kao 3to je
navedeno i u osnovnoj formi zahtjeva koju objavljujemo u prilogu ove Obavijesti. Zahtjev se
moze dostaviti osobno ili putem poste na adresu J.P. BROCANAC d.o.0. Citluk, Duhanski
trg 6, 88260, Citluk. Nadamo se da ¢e novi nadin komuniciranja s korisnicima izazvati §to
veéi interes potrosata , pridonijeti rjeSavanju problema korisnika kao i udinkovitosti
poslovanja J.P. BROCANAC d.o.o. Citluk u cjelini.




